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Principios Rectores de 
Naciones Unidas en 
Empresas y DDHH

o Pilar 1 Deber del Estado 
de proteger los DDHH

o Pilar 2 Deber de las 
empresas de respetar los 
DDHH

o Pilar 3 Mecanismos de 
reparación 
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Pilar 2 El deber de las empresas de 
respetar los derechos humanos
A. PRINCIPIOS FUNDACIONALES

Principio 11. Las empresas deben respetar los 
derechos humanos. Eso significa que deben 
abstenerse de infringir los derechos humanos 
de terceros y hacer frente a las consecuencias 
negativas sobre los derechos humanos en los 
que tengan alguna participación.
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DERECHOS HUMANOS. La responsabilidad de las empresas de
respetar los derechos humanos se refiere a los derechos humanos
internacionalmente reconocidos – que abarcan, como mínimo, los derechos
enunciados en la Carta Internacional de Derechos Humanos y los principios
relativos a los derechos fundamentales establecidos en la Declaración de la
Organización Internacional del Trabajo relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo.
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El deber de las empresas de 
respetar los derechos humanos

• COMPROMISO POLÍTICO Principio 16.
• PROCESO DE DEBIDA DILIGENCIA 

Principios 17-21.
• MECANISMOS DE REPARACION Principio 

22.
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Debida diligencia en Derechos 
Humanos
¿Qué es?
Consiste en un deber de cuidado que 
deben implementar las empresas a 
efectos de abstenerse de vulnerar 
derechos humanos en sus operaciones y 
cadenas de valor. 
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• Responsabilidad legal bajo la ley nacional o bajo las leyes
aplicables en las jurisdicciones de origen (por ej. California
Transparency in Supply Chains Act 2010, Modern Slavery Act
2015 de Reino Unido).

• Exclusión en ciertos tipos de licitaciones (exigencias de
consumidores de pruebas de cadenas libres de trata/ sistemas
antitrata efectivos, contratación pública)

• Daño reputacional y erosión de la marca como resultado de
publicidad negativa, campañas activistas y boicots de
consumidores

• Desinversión por parte de consumidores éticos/ inversionistas
principales (por ej. Fondos soberanos que retiran o suspenden
inversión en compañías bajo fundamentos éticos y/o por
violaciones de DDHH)

¿Qué riesgos enfrenta una 
empresa involucrada/ 
cómplice de los abusos
relacionados con la 
esclavitud moderna/ 
vulneraciones a los 
DDHH?



Proceso
permanente

PREVENCIÓN
Integración y 
actuación

FORMACIÓN Y 
MEDIDAS
DE CONTROL

EVALUACIÓN
Identificación de riesgos

SEGUIMIENTO
Mitigación

COMUNICACIÓN
Respuesta

REMEDIACIÓN

EL PROCESO

Tribunal Ético ANAMURI / SINDICATO MAR Y TIERRA 2025 "Agronegocio: ni trabajo ni comida, solo explotación y 
destrucción"



Legislación comparada e 
implementación doméstica de la 
responsabilidad legal en derechos 
humanos.
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Unión Europea
• Directiva 2014/95/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, 

22/1014 por el que se establecen las obligaciones de los agentes que 
comercializan madera y productos de la madera. 

• Directiva europea sobre la divulgación de información no financiera.
• Directiva de Informes de Sostenibilidad Corporativa (CSRD) 2023
• Reglamento general de protección de datos
• Reglamento sobre minerales provenientes de zonas de conflicto
• Directiva sobre Diligencia Debida en Sostenibilidad Corporativa 

CSDDD (Corporate Sustainability Due Diligence Directive CSDDD).
• Reglamento 2024/ 3015 sobre prohibición de importación de 

productos realizados con trabajo forzado 
• La Directiva sobre responsabilidad medioambiental (DRM) 
• Reglamento Comunitario de Ecogestión y Auditoria (EMAS, por sus 

siglas en inglés),
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Francia • Ley sobre el deber de vigilancia. / PNC OCDE

Paises Bajos • Ley sobre debida diligencia en materia de 
trabajo infantil. / PNC OCDE

Alemania • La Ley de Diligencia Debida en la Cadena de 
Suministro / PNC OCDE

Reino Unido • Ley de Esclavitud Moderna / PNC OCDE
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EEUU

México

Canadá

Australia • Ley de Esclavitud Moderna / PNC OCDE

• Prohibición de Importación Esclavitud Moderna / PNC OCDE

• California Supply Chain
• Prohibición de Importación Esclavitud Moderna Tariff Act
• EEUU - Trafficking Victims Reathorization Act
• EEUU - Alien Tort Statute
• PNC OCDE

• Prohibición de Importación Esclavitud Moderna / PNC OCDE

Brasil • Lista Sucia / PNC OCDE
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Nudos críticos. 
Cadenas de 
suministro
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ASIA PACÍFICO

AMERICA DEL SUR

EUROPA

AMÉRICA DEL NORTE

Compradores Importadores Exportadores Productores Contratistas Subcontratistas
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Formas de esclavitud moderna y 
Trata de Personas y Trabajo forzado

La llamada esclavitud moderna son formas de explotación humana en que se 
engaña y abusa de la vulnerabilidad de las personas para la obtención de alguna 
ganancia o provecho.

Los países han criminalizado estas conductas ilícitas a través de los delitos de trata de 
personas, trabajo forzado, trabajo infantil, explotación sexual y formas análogas a la 
esclavitud, y que constituyen, a su vez, delitos precedentes de lavado de activos.

De acuerdo a las últimas estimaciones de la OIT, hay más de 50 millones de personas en 
situación de esclavitud moderna a nivel mundial. Para Chile, las estimaciones hablan de 
61.000 personas (Global Slavery Index 2023). 
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Formas de esclavitud moderna y 
Trata de Personas y Trabajo forzado

Esclavitud

 Esclavitud (Convención de 1926)
 Trata de esclavos (Convención de 1926)
 Trabajo Forzado (Convenio Nº 29 y 105 de la OIT)
 Servidumbre por deuda (Convención Suplementaria de 1956)
 Servidumbre de la gleba (Convención Suplementaria de 1956)
 Matrimonio Forzado (Convención Suplementaria de 1956)
 Venta de Niños (Convención Suplementaria de 1956)
 Trata de Personas con fines de explotación (Protocolo de 

Palermo 2000)
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Trabajo 
Forzado

OIT Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (núm. 29). Adoptado en Ginebra, 14ª reunión CIT 
(28 junio 1930).
Convenio sobre la abolición del trabajo forzoso, 1957 (núm. 105). Adoptado en Ginebra, 40ª 
reunión CIT (25 junio 1957).

Artículo 2.

1. A los efectos del presente Convenio, la expresión trabajo forzoso u
obligatorio designa todo trabajo o servicio exigido a un individuo
bajo la amenaza de una pena cualquiera y para el cual dicho
individuo no se ofrece voluntariamente.
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Formas de esclavitud moderna y 
Trata de Personas y Trabajo forzado



DEL TRABAJO FORZADO OCURRE 
EN EL SECTOR PRIVADO.
OIT, 2022.



OIT ha identificado los siguientes sectores:

• Agricultura y horticultura
• Construcción
• Prendas de vestir y textiles
• Hotelería y servicios
• Minería e industria forestal
• Procesamiento y envasado de alientos
• Transporte
• Servicio doméstico y otros trabajos de cuidado y limpieza
• Industria sexual y prostitución

¿Qué sectores productivos se 
encuentran afectados?



cadena de suministro

proveedores 

subcontratistas

uso de los 
productos, 
instalaciones o 
servicios

comunidad

intermediarios 
laborales



Trabajo forzado
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En qué condiciones 
se trabaja

Si hace Horas extras

Guía para la prevención e identificación del trabajo forzoso
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@americas/@ro-lima/@sro-lima/documents/publication/wcms_429713.pdf

PROYECTO PERIPLO - Programa de Formación de Facilitadores/as 
Interculturales



… en determinadas 
condiciones

Guía para la prevención e identificación del trabajo forzoso
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@americas/@ro-lima/@sro-lima/documents/publication/wcms_429713.pdf

PROYECTO PERIPLO - Programa de Formación de Facilitadores/as 
Interculturales



Trabajo Forzado

• Encuadre excluyente de derecho penal y derecho laboral: no es graduación
de males

• Confusión: La definición jurídica del trabajo forzado se construye a partir de la
experiencia de la víctima, no del victimario.

Desde la perspectiva del victimario, el tipo objetivo
corresponde a imponer de manera coactiva, fraudulenta o
abusiva un trabajo o servicio y retener al trabajador en esa
condición bajo coacción, perjudicando ilícitamente sus
derechos socio-laborales.

PROYECTO PERIPLO - Programa de Formación de Facilitadores/as 
Interculturales



Trabajo forzado
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Trabajo forzado
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Trabajo forzado
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Trabajo forzado
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Trabajo forzado
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Trabajo forzado
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Trabajo forzado
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Trabajo forzado
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Trabajo forzado
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Trabajo forzado
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Trabajo forzado
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Trabajo forzado
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Formas de esclavitud moderna y 
Trata de Personas y Trabajo forzado

Trata de 
Persona
s con 
fines de 
Trabajo 
Forzado

Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la Trata de Personas, especialmente de mujeres y ninos, que complementa la
Convención de Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional.
Adoptada y abierta a firma, ratificación y accesión por la Asamblea General Resolucion 55/25 15 de Noviembre de 2000.

Artículo 3.- Definiciones.

Para los fines del presente Protocolo:

a) Por "trata de personas" se entenderá la captación, el transporte, el traslado, la acogida o la 
recepción de personas, recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de 
coacción, al rapto, al fraude, al engaño, al abuso de poder o de una situación de
vulnerabilidad o a la concesión o recepción de pagos o beneficios para obtener el
consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra, con fines de explotación.
Esa explotación incluirá, como mínimo, la explotación de la prostitución ajena u otras
formas de explotación sexual, los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o las prácticas 
análogas a la esclavitud, la servidumbre o la extracción de órganos;
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El delito de 
trata de 
personas y sus 
fines de 
explotación
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Vías de 
Ingreso

VÍA AÉREA

VÍA TERRESTRE

VÍA MARÍTIMA

DESTINO
Son trasladados a 

ciudades con flujos de 
capitales asociados a la 
agricultura, restaurantes 

y servicios, minería, 
pesca, forestal y 

ganadería.

CHILE
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Beneficios ilegales totales generados por el trabajo forzoso

236.000 millones de dólares anuales, lo que supone casi 10.000 dólares de beneficio 
por víctima (OIT, 2024, p. 13). 
- un aumento de 64.000 millones de dólares estadounidenses en los beneficios ilegales del trabajo forzoso desde 

2014
- El beneficio anual por víctima se estimó en 8.269 dólares en 2014 (ajustado a la inflación) y en 9.995 dólares en 

2024, lo que representa un aumento del 21%. 
- Industria: beneficios totales anuales de 35.400 millones de dólares y unos beneficios anuales por víctima de 

4.944 dólares. 
- Servicios: 20.900 millones de dólares y 3.407 dólares por víctima
- Agricultura (5.000 millones de dólares y 2.113 dólares por víctima
- Trabajo doméstico (2.600 millones de dólares y 1.570 dólares por víctima
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Ganancias por trabajadores sometidos a explotación laboral forzosa: 

- Representan la diferencia entre lo que los empresarios pagan realmente a los 
trabajadores y lo que les pagarían de no existir el trabajo forzoso en circunstancias 
normales. En otras palabras, son los salarios que legítimamente pertenecen a los 
bolsillos de los trabajadores y que, en cambio, quedan en manos de sus 
explotadores como resultado de sus prácticas coercitivas (OIT, 2024, p. 13). 

- Trabajadores migrantes: tarifas ilegales de contratación y los costes 
relacionados. Estas comisiones pueden ser cobradas por empleadores, 
intermediarios de contratación o de viajes, o por funcionarios corruptos que exigen 
sobornos o comisiones ilegales. Trabajadores contraen fuertes deudas, que pueden 
llevarles a situaciones de servidumbre por deudas. El cobro de comisiones de 
contratación y costes relacionados a los trabajadores está muy extendido en todos 
los países y sectores (OIT, 2024, p. 19).

- Ahorros en cumplimiento de condiciones de higiene, salud y seguridad, 
habitabilidad, etc.
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Trata y trabajo forzado en Chile



















































Trabajo Forzado en la agricultura en Chile

Tribunal Ético ANAMURI / SINDICATO MAR Y TIERRA 2025 "Agronegocio: ni trabajo ni comida, solo explotación y 
destrucción"



Trabajo Forzado en la agricultura en Chile
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Trabajo forzado y trata de personas. Anuario de Derechos Humanos de la UDP, Noviembre 
2024

Síntesis

En los últimos años, el Estado de Chile ha asumido una serie de compromisos internacionales que lo posicionan en la 
vanguardia de la lucha contra el trabajo forzoso y las formas de esclavitud contemporánea. En el año 2019, Chile asumió 
el compromiso de ser País Pionero de la Alianza Mundial contra el trabajo infantil, el trabajo forzoso, la trata de personas 
y la esclavitud moderna -conocida como Alianza 8.7 por su referencia a la meta 8.7 de los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de Naciones Unidas-, bajo el liderazgo de la OIT, fijando una hoja de ruta y 
asumiendo una serie de acciones y compromisos para la erradicación del trabajo forzoso, la trata de personas y el 
trabajo infantil. 

De esta manera, en el año 2021, Chile ratifica el Convenio sobre el Trabajo Forzoso de 1930 (P029) y su Protocolo de 
2014, ambos de la Organización Internacional del Trabajo (OIT) (Decreto 48 de 2021 del Ministerio de Relaciones 
Exteriores); crea una Comisión Asesora Ministerial para la implementación del Protocolo de 2014 (Decreto 31 de 2021 
del Ministerio del Trabajo), con el fin de asesorar, colaborar y proponer acciones necesarias para la implementación del 
estándar internacional y la elaboración de un plan de acción nacional en la materia; y asume en agosto de 2023, la 
presidencia de la Alianza Mundial 8.7 por un periodo de 2 años.
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Alertas urgentes

Datos: La 
invisibilización de la 
trata de personas y 
el trabajo forzoso 
en el sector agrícola
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Alertas urgentes

Antecedentes de la 
existencia de trata 
y trabajo forzoso 
en la agricultura en 
Chile 
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Alertas urgentes

Las consecuencias del 
enfoque de Palermo 
en la criminalidad 
organizada 
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Alertas urgentes

La criminalización
de la migración
irregular y el 
estereotipo de la 
víctima ideal 
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Alertas urgentes

DisƟnción entre 
el delito de trata 
de personas y el 
trabajo forzoso 
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Hallazgos graves

Injusticia epistémica y discriminación estructural

“En tanto, la Dirección del Trabajo informó que las
denuncias recibidas de trabajadores haitianos bordean
las dos mil, solo en lo que va del 2018, principalmente
por exceso de jornada de trabajo, no pago de
remuneraciones y escasas condiciones de seguridad.
Jorge Arriagada, jefe del Departamento de Inspección del
organismo, llamó a denunciar abusos y acercarse a la
Dirección, la cual aseguró no hace distingos entre
trabajadores migrantes legales o ilegales.”

“Explotación, bajos sueldos, trabajo de menores sin 
contrato, hacinamiento, faltas en el transporte y falta de 
condiciones sanitarias son algunas de las situaciones que 
se viven.
Por esta razón, los alcaldes de Graneros, Peumo, Las 
Cabras, Mostazal, Malloa y Requínoa denunciaron lo que 
suceden al presidente Sebastián Piñera.
Mediante una carta formal entregada en La Moneda, los 
jefes comunales exigieron fiscalización para entregar 
dignidad, control y seguridad a quienes ejercen este trabajo.
Al respecto, el alcalde de Graneros, Claudio 
Segovia, destacó su preocupación por las precarias 
condiciones humanas en las que se encuentran los 
temporeros.
En ese sentido, apuntó a revisar el costo de explotación 
humana no fiscalizada, que hoy significa ser un país 
exportador de fruta.”
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• Alianza 8.7
https://www.alliance87.org/es

• Chile País Pionero Alianza 8.7
https://www.noaltrabajoinfantil.cl/chile-pais-pionero/

⮚ Comisión Asesora Ministerial para la Eliminación del Trabajo Forzoso
(CAMTRAFOR)

⮚ Plan de Acción Nacional para la Eliminación del Trabajo Forzoso en Chile
(PANTRAFOR).

• Política Nacional Contra el Crimen Organizado
https://www.subinterior.gob.cl/politica-nacional-contra-el-crimen-organizado/

• Guía para la prevención e identificación del trabajo forzoso
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@americas/@ro-
lima/@sro-lima/documents/publication/wcms_429713.pdf
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